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INFORME COLPENSIONES SPLENDOR FLOWERS  

1. Para marzo de 2023 Splendor Flowers presentaba la siguiente deuda: 

 

 

 

Empresa Valor deuda Intereses Total Deuda Real DEUDA PRESUNTA Total Deuda

Splendor Flowers S.A.S. $ 1.486.100 $ 8.435.000 $ 9.921.100 $ 756.878 $ 10.677.978

Fecha de Generación: 29/03/2023

No. Stiker No. Periodo Cotizantes Valor  pendiente Intereses Valor total
1 16000700007594 1998/11 670 $ 2.400 $ 14.300 $ 16.700

2 23027801012485 1999/01 784 $ 60.900 $ 360.700 $ 421.600

3 33000109002590 1999/02 408 $ 798.800 $ 4.718.000 $ 5.516.800

4 23027001015218 1999/05 736 $ 1.500 $ 8.800 $ 10.300

5 23028801013549 1999/06 715 $ 41.700 $ 243.400 $ 285.100

6 14001470001534 1999/07 3 $ 145.500 $ 846.700 $ 992.200

7 23027001016722 1999/08 653 $ 26.100 $ 151.400 $ 177.500

8 23027001018350 1999/11 378 $ 43.600 $ 250.600 $ 294.200

9 23027001018568 1999/12 370 $ 15.200 $ 87.200 $ 102.400

10 23027001019554 2000/02 340 $ 11.100 $ 63.300 $ 74.400

11 01003402000041 2000/02 668 $ 21.500 $ 122.500 $ 144.000

12 01003405000142 2000/05 639 $ 74.400 $ 420.200 $ 494.600

13 23027099000186 2000/06 629 $ 4.500 $ 25.300 $ 29.800

14 01003901000416 2000/10 293 $ 4.800 $ 26.700 $ 31.500

15 01003905000787 2000/11 290 $ 28.200 $ 156.400 $ 184.600

16 01003902001048 2000/12 284 $ 1.200 $ 6.600 $ 7.800

17 01003401000440 2001/01 601 $ 1.400 $ 7.700 $ 9.100

18 01062402000425 2001/03 292 $ 3.100 $ 17.000 $ 20.100

19 01062401000304 2001/04 300 $ 1.600 $ 8.700 $ 10.300

20 01003905001704 2001/08 288 $ 3.500 $ 18.900 $ 22.400

21 01003905001883 2001/10 285 $ 5.100 $ 27.300 $ 32.400

22 01003901002130 2002/07 468 $ 1.500 $ 7.800 $ 9.300

23 01003902003195 2002/07 244 $ 2.900 $ 15.100 $ 18.000

24 23026020001928 2006/01 217 $ 174.000 $ 779.200 $ 953.200

25 23026020001826 2006/01 135 $ 1.100 $ 4.900 $ 6.000

26 23026040000462 2006/03 212 $ 2.800 $ 12.400 $ 15.200

27 23021220012243 2006/06 216 $ 2.200 $ 9.700 $ 11.900

28 23021220013130 2006/05 213 $ 1.400 $ 6.200 $ 7.600

29 23021220013905 2006/06 212 $ 2.800 $ 12.300 $ 15.100

30 23026020003221 2006/07 209 $ 1.300 $ 5.700 $ 7.000

$ 1.486.100 $ 8.435.000 $ 9.921.100

LIQUIDACION COLPENSIONES A 28/03/2023
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2. Se realizó envío de carta respecto a la deuda real correspondiente para el Sticker No. 

23026020001928-4 del ciclo 2006/01, enviando medio magnético y sus respectivos anexos, de 

acuerdo a la respuesta brindada por Colpensiones indican que los pagos se realizaron de 

manera extemporánea y que se omitió el pago de los intereses de mora, a esto se remitió nueva 

comunicación explicando los montos que contienen la planilla y los valores pagados finalmente, 

aun la empresa se encuentra al pendiente de respuesta por parte de Colpensiones. los radicados 

correspondientes son los siguientes: 

 

 

 

3. Los radicados enviados que se encuentran pendientes de respuesta por parte de Colpensiones, 

y los cuales se informaron en el derecho de petición y son los siguientes: 
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4. Posterior a esto se remitieron los siguientes radicados los cuales también se encuentran 

pendientes de respuesta por parte de Colpensiones pero que son un poco más recientes, en 

los cuales con comparativos de valores y documentos encontrados se solicitan imputación 

de pagos y correcciones para cada uno de los Sticker, los radicados son: 

 

 

 
 

5. En cuanto a la depuración de la deuda presunta se han enviado los siguientes radicados para 

solicitar retiro retroactivo. 

 

 

Uno de los afiliados fue retirado correctamente del portal, para un afiliado que presentaba 

deuda presunta se realizó tramite por medio del portal empresarial y el retiro fue lo deuda 

se encuentra en $0.  

 

6. Radicados enviados en el trascurso del año, mismos que se encuentran sin respuesta concreta 

a la fecha son: 
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7. De las respuestas remitidas por parte de Colpensiones al derecho de petición, se han enviado 

cartas para lograr la depuración correspondiente con los siguientes radicados. 

 

 

 

8. Se han enviado los siguientes derechos de petición para solicitar respuestas a radicados 

pendientes, aun sin respuesta concreta por parte del fondo: 
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9. También se han realizado diferentes tramites por medio del Portal Web del Aportante: 

 

 
 

10. De los siguientes Sticker se han realizado los radicados correspondientes y a la fecha han sido 

retirados del Portal cuyas cartas se radicaron en septiembre de 2024:  

Sticker Ciclo No. De Radicado Valor 

23021220013905 2006/06 2024-18123328 $ 2.800 

23026020003221 2006/07 2024-18125096 $ 1.400 

23026040000462 2006/03 2024-18121394 $ 2.800 

01003402000041-1 2000/02 2024-18114545 $ 21.600 

23026020001826-1 2006/01 2024-18117137 $ 1.100 

 

 

11. A continuación, se muestra cómo ha cambiado la deuda en diferentes meses del año: 

 

11.1.  15 de septiembre 2023. 
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11.2. 28 de noviembre de 2024 

 

 
 

11.3.  27 de noviembre de 2024 

 

 

 
 

11.4.  20 de enero de 2025 
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11.5.  05 de febrero de 2025. 

 

11.6.  31 de marzo de 2025. 

 

11.7. 06 de junio de 2025. 

 

 
 

11.8. 07 de julio de 2025. 
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12. A la fecha la deuda es la siguiente:  

 

 
 

 

 
 

EMPRESA Valor deuda intereses Total Deuda Real Deduda Presunta Total Deuda

Splendor Flowers S.A.S. $ 1.495.500 $ 9.589.800 $ 11.085.300 $ 0 $ 11.085.300

Fecha de generación 07/07/2025

No. No. sticker Ciclo Cotizantes Valor Pendiente Intereses Valor Total

1 16000700007594 1998/11/01 674 $ 2.300 $ 16.200 $ 18.500

2 16000700007794 1998/12/01 740 $ 5.000 $ 35.100 $ 40.100

3 23027801012485 1999/01/01 787 $ 61.800 $ 432.700 $ 494.500

4 33000109002588 1999/02/01 841 $ 1.100 $ 7.700 $ 8.800

5 23027001015218 1999/05/01 732 $ 1.300 $ 9.000 $ 10.300

Liquidacion Colpensiones a 07 de julio de 2025

6 23028801013549 1999/06/01 717 $ 51.300 $ 354.900 $ 406.200

7 14001470001534 1999/07/01 3 $ 145.500 $ 1.003.800 $ 1.149.300

8 23027001016165 1999/07/01 699 $ 55.000 $ 379.600 $ 434.600

9 23027001016285 1999/07/01 403 $ 29.000 $ 200.100 $ 229.100

10 23027001016692 1999/08/01 409 $ 27.600 $ 189.900 $ 217.500

11 23027001016722 1999/08/01 657 $ 45.500 $ 313.100 $ 358.600

12 23027001017289 1999/09/01 650 $ 23.200 $ 159.300 $ 182.500

13 23027001018350 1999/11/01 388 $ 45.100 $ 308.000 $ 353.100

14 23027001018568 1999/12/01 371 $ 15.100 $ 102.900 $ 118.000

15 23027001019029 2000/01/01 697 $ 29.500 $ 200.500 $ 230.000

16 23027001019554 2000/02/01 347 $ 64.500 $ 437.300 $ 501.800

17 01003405000142 2000/05/01 640 $ 74.300 $ 499.900 $ 574.200

18 23027099000186 2000/06/01 651 $ 3.400 $ 22.800 $ 26.200

19 01003904000563 2000/08/01 628 $ 60.300 $ 402.600 $ 462.900

20 01003901000416 2000/10/01 298 $ 4.700 $ 31.200 $ 35.900

21 01003905000642 2000/10/01 636 $ 47.100 $ 312.900 $ 360.000

22 01003905000786 2000/11/01 630 $ 5.500 $ 36.400 $ 41.900

23 01003902001048 2000/12/01 286 $ 1.200 $ 7.900 $ 9.100

24 01003401000440 2001/01/01 601 $ 1.700 $ 11.200 $ 12.900

25 01003905001053 2001/02/01 598 $ 67.300 $ 442.400 $ 509.700

26 01003904001256 2001/04/01 576 $ 44.400 $ 290.400 $ 334.800

27 01003905001704 2001/08/01 287 $ 3.500 $ 22.600 $ 26.100

28 01003903002606 2002/06/01 483 $ 1.100 $ 6.900 $ 8.000

29 01003901002130 2002/07/01 470 $ 1.300 $ 8.200 $ 9.500

30 01003902003195 2002/07/01 243 $ 2.900 $ 18.200 $ 21.100

31 23023501062979 2004/05/01 342 $ 395.600 $ 2.334.800 $ 2.730.400

32 23026020001928 2006/01/01 219 $ 174.800 $ 971.500 $ 1.146.300

33 23021220012243 2006/04/01 213 $ 2.200 $ 12.100 $ 14.300

34 23021220013130 2006/05/01 210 $ 1.400 $ 7.700 $ 9.100
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13. Conclusiones: 

 

 

13.1. Según se evidencia a la fecha, la deuda ha presentado un aumento de $9.400 así 

como el aumento de los intereses de $1.154.800. Para la deuda presunta se presenta 

una disminución de $756.878, cabe mencionar que para el mes de septiembre de 

2023 como muestra el pantallazo adjunto la deuda presunta estaba por valor de 

$171.392 y para el mes de octubre de 2024 bajo a $0, esto gracias a las correcciones 

y tramites realizados por la compañía sin embargo Colpensiones agrego nuevas 

personas a la deuda y se realizó las correcciones correspondientes para lograr la 

depuración tota de la deuda presunta. En total la aumento $407.332. 

 

13.2. Como se logra evidenciar en los pantallazos adjuntos la deuda tuvo un cambio 

significativo en los últimos tres meses, esto no permite lograr una correcta depuración 

ya que no se cuenta con la información completa para proceder a remitir los soportes 

correspondientes. 

 

13.3. A la fecha se encuentran pendientes por gestión de parte de la empresa el envío de 

cartas junto con sus anexos para solicitud de imputación de deuda de 9 Sticker. 

 

13.4. Por parte de Colpensiones se tiene pendiente respuesta de 12 radicados 

mencionados anteriormente, para esto se realizó la solicitud de respuesta por medio 

de derecho de petición según el radicado No 2024-25159341 de fecha 27 de 

noviembre de 2024.Del cual se recibió respuesta por medio de radicado No. BZ2024-

25159341-3649083 del 09 de diciembre informando que la respuesta a 8 radicados 

se han remitido a la dirección de domicilio, pero a la fecha no se ha recibido ni por 

medio de correo físico ni electrónico, para esto se han remitido diferentes radicados 

en los cuales se solicita la respuesta oportuna sin respuestas, se han remitido los 

siguientes derechos de petición  2025-1005900 del 24/01/2025, 2025-3610194 del 28 

de febrero de 2025, 2025-6741467 del 31/03/2025, 2025-11301181 del 05/06/2025, 

aun sin respuesta concreta para lograr la correcta depuración. 

 

13.5. Se han recibido respuestas de Colpensiones indicando porque se genera la deuda de 

los cuales ya se remitió la carta correspondiente con las correcciones, de 6 Sticker la 

respuesta recibida fue una guía de como realizar la depuración, y las otras han sido 

traslados efectuados a áreas internas del fondo. 

 

13.6. Se envió derecho de petición solicitando certificado de deuda el día 04/07/2025 con 

radicado No. 2025-14171681. 
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